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6.3. Strateqii cognitive si metacognitive
de invatare autoreglata

Deprinderile autoreglatorii pot fi invatate. asemenea oricaror alte deprinderi. Studiile
arata ca cele mai eficiente aplicati instructionale sunt cele in care procesele regla-
tori1 sunt incorporate in invatarea confinuturilor academice. Unul dintre domeniile
cele mai relevante pentru invatarea deprinderilor autoreglatorii este cel al studiului
academic. Dat fiind faptul ca strategiile de invatare sunt utile la toate nivelurile
educationale, fiind decisive pentru facilitarea transferului cunostintelor in contexte
profesionale, ne vom axa in continuare pe analiza celor mai importante strategii
cognitive §i metacognitive care sustin invatarca eficienta.

6.3.1. Strategii cognitive

Strategiile de invatare sunt comportamente §i cognitii in care s¢ angajeaza cel care
invata pe parcursul invatarii si care influenteaza procesul de encodare a informatiilor
(Weinstein & Mayer, 1983). Ele sunt componente de baza in structura IA deoarece
ofera celui care invata un control sporit asupra modului in care proceseaza informatia
(Winne, 2003). In mod tipic, ele sunt clasificate in strategii de invitare cognitive si
metacognitive.

Strategiile cognitive implica prelucrarca directa a materialelor de invatat si sunt
clasificate in strategii de profunzime si strategii de suprafata. Aplicarea lor cu succes
presupune infelegerea modului de utilizare a tehnicu de catre cei care invata, deseori
acest lucru implicand instruirea formala a acestora. Strategiile de profunzime includ
organizarea si claborarea informatiilor i sunt axate pe prelucrarea in profunzime si
pe infelegerea confinuturilor.

Elaborarea presupune integrarea continuturilor noi prin stimularea relationaru
acestora cu cunostinele sau experientele anterioare. Elaborarca se realizeaza prin
sarcini precum parafrazarea, sumarizarca, crearea unor analogii, exemplificarea,
luarea de notite. imageria mentala. De exemplu, putem invata definitia unei plante
fie memorand pe de rost aceastd definitie, fie apeland la elaborare prin analizarea
unei imagini cu planta respectiva si formarea reprezentarii mentale a acesteia pornind
de la definitie. Este o strategie de invatare ce faciliteaza achizitia cunostinfelor com-
plexe, dar anumite strategii de elaborare (mnemotehnicile, precum metoda loci si
metoda cuvéntului-cheie) sunt recomandate pentru memorarea continuturilor simple
precum denumiri, liste de itemi, cuvinte intr-o limba straina.

In ceea ce priveste achizi f1a confinuturilor complexe, chestionarea sau formularea
de intrebari este o tehnica claborativa sustinuta de numeroase cercetari in domeniu.
Ea consta in citirea confinutului de invatat si formularea, de catre cei care invata, de
intreban pe marginea acestui continut. Este recomandata elaborarea unor intrebari
care {intesc nivelurile de complexitate cognitiva ridicata, precum cele de aplicare,
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analiza, evaluare si creatie din Taxonomia lui Bloom (Anderson, & Krathwohl, 2001):
,.Cum poate fi aplicata aceasta idee in context educational?”’, ..Prin ce se asecamana/
deosebesc cele doua concepte”?” (analiza), ..De ce metoda X este specifica paradig-
mei Y7 (evaluare), ,.,Cum se relafioneaza aceasta idee cu ceea ce autorul a discutat
in capitolul trecut?” (creatie/sinteza). Construirea unor intrebari bune care sa vizeze
procesari cognitive complexe este esentiala pentru facilitarea comprehensiunii con-
tinutului invétat. In cazul in care intrebarile formulate sunt de nivel cognitiv scazut,
utilitatea tehnicii este s1 ea scazuta.

O alta tchnica de elaborare este luarea de notite, care consta in construirea unor
fraze cu semnificatie privind cele mai importante 1dei exprimate intr-un text. Este
similard cu sumarizarea. cu exceptia faptului ca luarea de notite nu se limiteaza doar
la informatiile imediat disponibile. Ea implica integrarca plina de sens a noilor
informatii cu informatiile existente s1 aplicarea acestora. Pentru a fi eficienta, luarca
de notite nu trebuie sa se limiteze la reproducerea cuvant cu cuvant a continutului
s1 trebuie sa vizeze continuturile relevante pentru obiectivele instructionale.

La randul lor, strategiile de organizare se axeaza pe identificarea ideilor centrale
s1 a relatilor dintre ele sau pe 1erarhiile din cadrul unui continut nou. Sarcinile tipice
pentru aceasta categorie de strategii sunt evidentierea ideilor-cheie, construirea unor
diagrame, tabele, grafice, harti conceptuale pentru a ilustra relatiile dintre conceptele
majore. Si tehnica sublinierii, in masura in care este inteleasa si aplicata corect poate
servi la organizarea confinutului de invatat. Sublinierea cficienta implica identifica-
rea ideilor/propozititlor importante din confinut s1 a punctelor/pasajelor care se
conecteaza cu acestea. Sublinierea unor sectiuni mari din continut sau a intregului
continut diminueaza drastic utilitatea tchnicii.

Harta conceptuala este o alta tehnica ce serveste la constientizarea structurii unui
confinut de invatat. Principiul de baza este acelasi ca la toate tehnicile de organizare -
identificarca ideilor importante s1 stabilirea relatiilor dintre acestea. Mai exact, se
crecaza icrarhii in care ideile principale sau conceptele supraordonate sunt prezentate
in top s1 sunt urmate apoi de ideile/conceptele. exemplele si conceptele subordonate
care le sustin. La ierarhia principala se conecteaza ulterior linui catre ideile/concep-
tcle relationate.

Pentru predarea eficienta a tehnici, specialistii in domeniu le recomanda cadre-
lor didactice/formatorilor parcurgerca urmatorilor pasi (Schunk, 2020):

1. Discutati cum se relationeaza intre ele diferitele propozifin dintr-un paragraf
prezentand tipurile potrivite de categornn in care acestea pot f1 incadrate: idee.
principald, exemplu, comparatic/contrast, relatie temporala, inferenta.

2. Tlustrati/modelati aplicarea acestor categori cu ajutorul unor paragrafe simple.

3. Ghidati cursantii in procesul de clasificare a propozitiilor si cerefi-le sa explice
motivele care au stat la baza acestor clasificari.

4. Monitorizati activitatea independenta a cursantilor in clasificarea altor paragrafe
simple. Odata ce deprinderile au fost insusite, putefi trece la confinuturi complexe
(paragrafe multiple, sectiuni din capitole) si la introducerea de no1 categorii (de
exemplu, propoziti de tranzifie).
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Studiile in domeniu arata ca principalele dificultati in elaborarea hartilor concep-
tuale sunt intampinate la stabilirea relatiilor de tip cauza-efect sau la relafionarea
ideilor din sectiuni/paragrafe diferite. Pentru a depasi aceste obstacole, se recomanda
maparea separata a fiecarei sectiuni/paragraf, relationarea acestor harti conceptuale.
Eficienta maxima a harfilor conceptuale este evidenta in cazul cursantilor care intél-
nesc dificultdfi in integrarea ideilor (Schunk, 2020).

Prin orientarea lor pe construirea si integrarea informafiilor, strategiile de elabo-
rare §1 organizare asigura coerenta si structurarea continutulur invatat, facilitand
astfel sporirea intelegeri s1 a aplicabilitatin cunostintelor.

Strategiile de invatare de suprafata sunt orientate pe acumularea si reproducerea
cunostintelor factuale, fara a sprijini intelegerea relatitlor dintre cunostinte s1 conec-
tarca lor cu cunostintele anterioare. Ele concentreaza atentia celui care invata doar
pe aspectele de suprafata ale materialului de invétat (de exemplu, numarul de para-
grafe, pozitia in pagina a unui anumit concept), nu si spre deprinderea semnificatiei
acestuia. Repetarea si invatarea pe de rost, sublinierea, copierea, recitirea sunt stra-
tegii tipice invatarii de suprafata. Astfel de tehnici nu implica relationarea informatiilor
noi cu cele existente s1 nici organizarea ierarhica a continutului. Prin urmare, infor-
matia nu este pastrata in memoria de lunga durata intr-o structura cu sens, iar reac-
tualizarea poate fi facuta uneori cu dificultate. Strategiile de suprafata vizeaza prioritar
selectarea s1 achizitia informatiilor, influentand astfel volumul de informatii invatate.

O categorie aparte de strategii deosebit de utile pentru dezvoltarea abilitatilor
autoreglatorii sunt strategiile afective. Aceste strategii ajuté la gestionarea eficienta
a anxietatii, contribuie la dezvoltarea unor credinte pozitive (autoeficacitate, expectante
privind rezultatele), ajuta la stabilirea obiectivelor, la fixarea unui program si a unui
spatiu benefic studiului, precum si la dimmuarea distractorilor pe parcursul invatarii.

Autoverbalizarea este o tehnica prin care cel care invata reuseste sd-s1 focuseze
s1 sd-s1 mentina atentia asupra aspectelor importante ale sarcinii de lucru, Verbalizari
de tipul ..S-ar putea ca acecasta sarcina sa fie dificila. Trebuie sa 11 acord profesorului/
formatorului intreaga mea atentie™ faciliteaza orientarea si fixarea atenfiel la ince-
putul une1 sarcini. Menfinerea s1 refocusarea atentie1 pe parcursul deruldrn sarcinii
poate fi facuta prin verbalizari precum . Nu te mai gandi acum la..., trebuie sa te
concentrezi pe ceea ce spune profesorul/formatorul”™.

Fixarea obiectivelor este o tehnica eficienta de management al timpului. Ea implica
stabilirea obiectivelor generale de inviatare, desprinderea obiectivelor pe termen scurt
din aceste obiective generale si evaluarea periodica a progresului realizat in raport cu
aceste scopuri. Evidentierca progresului realizat ajuta la intarirea sentimentului de
autoeficacitate a celui care invata si sprijina astfel continuarea procesului de invatare.

Una dintre problemele de natura afectiva cu care se pot confrunta cursantii de
orice varstd este cea a anxietatii de testare. Anxietatea in legatura cu testele, notele
s1 esecul interfercaza cu invatarca. Exista programe specializate carc utilizeaza
desensibilizarea, modelarea, autoverbalizarea pentru reducerea anxietati de testare.
Un exemplu de astfel de autoverbalizare utila pentru cei care manifestd anxietate de
testare este ..Stiu cd daca m-am pregdtit din greu, pot sd ma descurc bine la examen™.
De asemeneca, strategiile de relaxare si de refocusare a atentiei pe parcursul testari
sunt deoscbit de utile pentru a gestiona anxietatea.
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6.3.2. Strategii metacognitive

Activarea strategica. monitorizarea si controlul strategiilor cognitive se realizeaza
cu ajutorul strategiilor metacognitive. Strategiile de planificare, strategiile de moni-
torizare (pozitiva si negativa) a infelegerii si strategiile remediale intra in aceasta
categorie. Modul in care persoana care invata pune in actiune aceste strategii este
influentat de calitatea si functionalitatea cunostintelor proprii privind invatarea si
functionarea propriului sistem cognitiv si motivational. Cand realizeaza o sarcina de
invatare, cel care invata isi stabileste scopurile, evalucaza in ce masura acestea sunt
pe cale sa se realizeze sau au fost realizate si, daca este cazul, modifica strategiile
pe care le-a utilizat pentru a atinge aceste scopuri. Este vorba despre un angajament
metacognitiv, care insofeste permanent efortul cognitiv s1 afectiv de rezolvare a
sarcinii de invatare. Deoarece calitatea supervizarii metacognitive a invatarii poate
influenta nivelul si calitatea performantelor de invatare, ne axam in continuare pe
detalierea palierului metacognitiv al invatarn autoreglate si al unor modalitati de
antrenare metacognitiva utile in invatarea la varsta adulta.

In cadrul cuprinzator al invitarii autoreglate, metacognifia este enumerata, alaturi
de baza de cunostinfe si1 de strategiile de Invatare, in randul factorilor strategici
(Schraw & Brooks, 1999) specifici comportamentului expert (Mih, 2018). Desi
reprezinta doar un aspect al autoreglarn si al invatarii eficiente, domeniul meta-
cognifiilor este esential pentru optimizarea invatarii, 1ar stapanirea abilitatilor meta-
cognitive este o caracteristica definitoric a comportamentului expert (Mih, 2018).
O persoana eficienta din punct de vedere metacognitiv va fi capabila sa is1 gestioneze
utilizarea resurselor cognitive si noncognitive pe care le detine, planificandu-si
rezolvarea sarcinilor de lucru sau de invatare, monitorizand procesul de lucru s1 luand
masuri de ameliorare a strategiei rezolutive, in urma evaluarii periodice a eficiente1
cu care abordeaza sarcina de lucru. La initierea unui proces de invatare/rezolvare de
probleme, persoana se angajeaza in mai multe bucle/ciclurt de reglare metacognitiva,
prin care se apropie treptat de performanta vizata. Caracterul strategic al componen-
telor metacognitive ale sistemului cognitiv implicate in invatare este dat de faptul
ca metacognifiile indeplinesc un rol activ, mediator sau chiar accelerator in orienta-
rca si sustinerca invatarii eficiente si in obtinerea succesului in invatare. Sunt achizitii
ale sistemului cognitiv direct implicate in procesele si in deciziile autonome de
planificare, monitorizare si control (evaluare) al invatarii (Chen, Chavez, Ong &
Gunderson, 2017)

Cele mai multe studu dedicate domeniului definesc metacognitia in sens larg
drept ..cunoastere despre cunoastere” (de exemplu, Hacker ef al., 1998, p. 3), ..gandire
despre gandire™ (de exemplu, Flavell, 1979), . gandire despre cunoastere™ (de exemplu,
Miclea, 1998). ..cunostinte privind procesele cognitive™ (de exemplu, Marzano, 1998)
sau, mai operafional, ..invatare despre gandire™ (Glava, 2009). Aceste semnificatii
generale indica faptul ca metacognitia reprezinta un nivel cognitiv supraordonat,
axat pe analiza si1 reflecfia asupra proceselor de cunoastere si gandire.

Intr-o intelegere mai analitica, metacognitia reprezintd un ansamblu articulat si
flexibil de cunostinte pe care le are cel care invata cu privire la caracteristicile si
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functionarea sistemului cognitiv personal, precum si capacitatea sa de a le controla,
evalua s1 utiliza in sensul optimizarii activitatin cognitive proprii (Glava, 2009).

In arhitectura sistemului metacognitiv individual se regasesc doua categorii prin-
cipale de achiziti: cunostinfele metacognitive si strategiile metacognitive.

A. Cunostinfele metacognitive reprezinta cunostinte ale subiectulu1 antrenat in
activitafi de invatare, cu privire la cognitie, invdtare s1 produsele gdndirii si invéfdrii.
Dobéndirea acestor cunostinie presupune ca subiectul implicat in invatare sa fie
capabil sa ia parte la procesul de invdtare in derulare, sa il descrie (verbalizeze) si
sa sc raporteze critic la comportamentele inifiate in vederea obtinerii invatarii. Aceste
cunostinfe (exacte sau nu) se activeaza din memorie, in mod constient sau automa-
tizat, in functie de natura sarcinii de rezolvat si sunt utile in ghidarca activitatii
cognitive in sensul gestionarn eficiente a rezolvarn sarcinii.

Flavell (1987) grupeaza cunostintele metacognitive in patru categorii, in functfie
de obiectul lor de referinta:

|. Cunostinte privind invatarea umand in general si cunostinte despre sine ca per-
soand implicatd in invdtare. In aceasta categorie sunt incluse:

» cunostintele despre procesele cognitive in general s1 despre implicatiile aces-
tora in invdtare (atentie, memorie, motivatie, procese emotionale). De exem-
plu, a sti ca pentru a invata nu este suficient sa intelegi sau ca in procesul de
invatare atenfia este indispensabila;

» cunostintele pe care subiectul le are despre sine ca persoand implicatd in
invdiare, numite si credinte personale, acumulate In timp, prin integrarea
experientelor variate de invatare (de exemplu, cunostinte despre ceea ce stii
sa faci foarte bine $1 despre limitele proprii, vizibile in situatiile de invétare,
cunostinte despre atitudinea subiectului in invatare: perseverenta si deschidere
pentru a invata din grescli);

» cunostintele despre alte persoane care invald, la care subiectul se raporteaza,
cunostinte privind diferentele interindividuale in invatare. De exemplu. a sti
ca inveti mai bine alaturi de X, datorita entuziasmului sau. a sti ca Y ¢ mai bun
decat tine in situatile de raspuns oral, pentru ca procedeaza intr-un fel anume.

2. Cunostinte privind specificul sarcinilor de lucru/studiu: sunt definite prin prisma
experienfel cognitive s1 emotionale a subiectului. De exemplu, cel care invata stie
ca a retine semnificatiile generale ale unui text e mai usor decét a refine textul
cuvant cu cuvant sau ca un text al unei probleme de matematica se citeste altfel
decat unul de fictiune; ca un test cu intrebari deschise presupune elaborarea unor
semnificatii prin prelucrarea a ceea ce stii 1 utilizarea corecta a vocabularului de
specialitate etc.

3. Cunostinte privind strategiile cognitive si de invdlare si eficienta lor in diferite
situatii. Asa cum s-a aratat mai sus, numeroasele strategii cognitive pot fi grupate
in strategii de repetare, de elaborare a cunoasterii (tehnici de memorare, rezumare,
parafrazare, identificare a ideilor principale ale unui text) si strategii de organizare
a cunoasterii (subliniere, constructie de scheme conceptuale, luare de notite,
strategil de conectare a informatiilor). Cunostintele metacognitive privitoare la
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aceste strategil se referd la eficacitatea s1 implicatiile utilizari lor, la modul s1
condifiile de aplicare cat mai eficiente, precum si la motivele pentru care ele
functioneaza eficient in anumite situatii $1 mai putin eficient in altele (de exemplu,
a sti ca pot1 folosi autochestionarea pentru a verifica daca a1 inteles un confinut
predat/citit s1 ca aceastd tehnica e mai eficienta decéat sd incerci sa reproduci tot
ce 1fi amintesti dupd finalizarea lecturii; sau a sti cd poti folosi sectiunea de
intrebari de la inceputul unui nou capitol pentru a te pregati sa citesti activ textul
care urmeaza). De asemenea, din aceeasi categorie fac parte cunostinfele referi-
toare la diverse strategii metacognitive, ce pot f1 utile in planificarea (de exem-
plu, formularea unor obiective in raport cu un scop), monitorizarea (de exemplu,
formularea unor intrebari in timpul lecturii unui text, cunostinfe cu privire la
etapele necesare in parcurgerea unei actiuni de invatare si la justificarca necesitatii
acestora, prin raportare la cunostintele despre sine ca persoana care invata) si
controlul propriel invatari (de exemplu, reluarea lecturii unui text care nu a fost
suficient infeles).

4. Cunostinfe conditionale/strategice — cunostinte metacognitive privitoare lamomen-
tul, contextul sau motivul pentru care se pot folosi s1 sunt utile anumite strategii
cognitive si metacognitive; aceastd categorie include s1 cunostinte despre criteriile
de alegere a unei anumite strategii, in functie de sarcina de lucru sau de particu-
laritatile contextulur imediat sau mai general. social si cultural. in care are loc
rezolvarea sarcinui de lucru (de exemplu, un cursant constient de preferinta for-
matorului pentru o anumita modalitate de rezolvare a unei sarcini de lucru poate
alege in mod strategic sa rezolve ceea ce 1 se cere astfel incat sa indeplineasca
asteptarile formatorului s1, in consecinta, sa ob{ina apreciereca acestuia).

B. Cel de-al doilea segment al domeniului metacognitillor cuprinde strafegiile
melacognitive, strategii reglatorii, de utilizare a cunostintelor si a experientelor meta-
cognitive in sensul gestiunii propriei activitati mentale si reglarii activitatii cognitive
pentru orientarea cat mai buna spre atingerea performantelor vizate. Reglarea meta-
cognitiva a propriel invatar se poate face prin implicarea mai multor tipuri de strategii
metacognitive (Brown, 1987; Lafortune, Jacob & Herbert, 2000; Pintrich, 2002; s.a.):
l. Strategii de anticipare si planificare, ce presupun ca persoana implicata in invatare

sa realizeze actiuni de previziune (anticiparea rezultatelor actiunii, a finalitatilor,

a dificultatin sarcinii de invatare si a resurselor personale s1 externe necesare, dar

st a actiunilor de monitorizare si control necesare pe parcursul procesului de

rezolvare), de planificare a procesului cognitiv (anticiparea etapelor unei actiuni,
alegerea strategiilor de lucru in functie de scop si de criteriile de evaluare) s1 de
alocare de resurse (timp, efort, atentie, strategii rezolutive) pentru obtinerea
performantei.

2. Strategii de monitorizare, implicate pe parcursul derularii proceselor de invatare,
care presupun:

» aprecierea periodicd a eficientel planului de actiune, a progresului, a eficientei

strategiel de lucru, a calitatii utilizaru resurselor;

« activitati de autotestare periodica a masurii in care continuturile au fost

intelese sau pot f1 utilizate, a acuratete1 retinerii etc.;



